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Профессиональные установки молодого руководителя школы 

В современных условиях перед директором каждой школы стоит цель — 
найти эффективные финансово-хозяйственные пути развития и качественно 
организовать образовательный процесс. И если по вопросу экономического 
развития школы, будучи государственными бюджетными образовательными 
учреждениями, преимущественно связаны прежде всего с  управленческими 
решениями (государственные органы власти), то вопрос организации каче-
ственного образовательного процесса — сфера управленческой деятельности 
директора школы, в которой многое зависит лично от него. В этом контексте 
руководителем школы решаются многоплановые задачи. Как правило, он вы-
рабатывает эффективные решения в течение многих лет профессиональной 
деятельности. Однако сейчас наряду со школами, которые возглавляют опыт-
ные директора, в Санкт-Петербурге есть школы, в которых работают молодые 
директора. Они еще недавно сами были педагогами и в начале их профессио-
нальной деятельности как руководителя школы у каждого из них появляется 
множество частных задач, на которые не всегда есть ответы даже после про-
грамм переподготовки в области управления. Это связано, прежде всего, с тем, 
что управленческий опыт можно получить только на практике.

Один из вариантов выстраивания управленческой деятельности дирек-
тора в первые два года работы может быть представлен на примере школы 
№ 27 Санкт-Петербурга.

Программирование и проектирование деятельности образовательного 
учреждения, учебно-воспитательного процесса. Данный подход отличается от 
простого планирования работы школы. Планирование не предполагает разви-
тия образовательного учреждения, а лишь повторяет набор мероприятий, кото-
рые необходимы для функционирования школы, для выполнения государствен-
ного заказа. Но каждая школа уникальна и отличается от других тем, что имеет 
определенные условия, возможности, потребности, заказ конкретных родителей 
и школьников. И в этом случае необходимо анализировать сложившуюся ситу-
ацию и прогнозировать дальнейшее развитие школы на будущее, выработать 
стратегию развития. В новой концепции развития школы № 127 главное место 
заняли проекты по развитию кадрового потенциала, обновлению содержания 
образования и технологий обучения, созданию и реализации инновационных 
продуктов, поддержке индивидуального прогресса учащихся.
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В современных условиях важно развивать формы и содержание непре-
рывного сопровождения профессионального развития педагогов внутри обра-
зовательного учреждения. Наряду с традиционными для школы методически-
ми совещаниями стала практиковаться организация в каникулярный период 
корпоративного обучения. В течение одного–двух дней учителя могут делиться 
с коллегами опытом (мастер-классы, публичные выступления и т. п.), админи-
страция знакомить с правовыми и экономическими аспектами работы образо-
вательного учреждения (лекция, круглые столы, семинары и т. п.), приглашенные 
преподаватели проводить свои занятия. Проведение на базе школы районных, 
городских мероприятий, семинаров, посвященных работе учителя в  современ-
ном мире, также становятся форматами профессионального развития педа-
гогов. Поддержка учителей — участников профессиональных педагогических 
конкурсов  — рассматривается как мощный инструмент профессионального 
развития педагогов.

Создание эффективной системы управления инновационными процес-
сами в работе учителей. На уровне администрации организована работа заме-
стителя директора, отвечающего за методическую работу в школе, он активно 
взаимодействует и организует работу методических объединений. В рамках 
методических объединений формируются рабочие и творческие группы, це-
лью которых является внедрение эффективных приемов, методик, технологий 
образования. В рамках группы происходит как теоретическое осмысление, так 
и нахождение практических форм применения образовательных технологий. 
Результаты своей работы (публичное выступление в  виде лекции, разработки 
уроков с применением данных образовательных приемов, методов, технологий, 
разработки внеклассных мероприятий и т. п.) рабочая группа демонстрирует на 
мастер-классах, занятиях внутришкольной учебы в каникулярный период. 

Организация работы творческих групп, целью которых является разра-
ботка инновационных продуктов. Данная система взаимодействия «директор — 
заместитель директора по методическим вопросам — руководители школьных 
методических объединений — творческие группы учителей» позволяет плано-
мерно и организованно, а самое главное систематически и целенаправленно 
воздействовать на инновационные процессы, привлекая к управлению по во-
просам качества образования наибольшее количество учителей. 

Поддержка индивидуального прогресса учащихся. Развитие системы до-
полнительного образования, внеурочной деятельности решает задачу увеличе-
ния охвата учащихся, посещающих кружки и секции и участвующих в школьных, 
городских, региональных и всероссийских проектах и программах. Расширение 
сферы социального партнерства в социализации учащихся рассматривается 
как мощный ресурс развития школьников. Этому же способствует организация 

работы в школе школьных детских общественных организаций. В школе № 127 
открыто отделение дополнительного образования, развивается исследова-
тельская и проектная деятельность обучающихся. Для развития конкурсного и 
олимпиадного движения организовано тьюторское сопровождение учащихся. 
На уровне среднего общего образования ведется организация профильного об-
учения.

Организация взаимодействия с родителями учащихся выстраивается на 
принципах государственно-общественного управления образованием. Созда-
ние Родительского совета при школе и организация его работы для совместного 
решения педагогической и родительской общественностью вопросов развития 
образовательного учреждения. В рамках воспитательной работы ведется реа-
лизация школьных проектов: семейные спортивные соревнования, семейные 
квесты, творческие мероприятия школы, спектакли, поставленные театральны-
ми кружками. Это помогает педагогам, учащимся и их родителям лучше пони-
мать друг друга, а также решать актуальные для школы задачи.

 Школа № 518 
Выборгского района Санкт-Петербурга

Кадровая политика школы как ответ на вызовы социума

Школа — сложный организм, эффективная работа которого во многом 
определяется уровнем профессионализма педагогического коллектива. Имен-
но поэтому кадровая политика школы — это важнейший инструмент управления, 
обеспечивающий качество обучения в школе. 

В рамках данного направления административной работы можно выде-
лить три направления: 
•	 формирование и развитие педагогического коллектива, имеющего общие пе-

дагогические принципы и ценности, поддерживающего в школе единство пе-
дагогических требований; 

•	 обеспечение непрерывности совершенствования уровня педагогической ком-
петентности каждого учителя, а также создание условий для развития «гори-
зонтальной карьеры» учителя; 

•	 поддержка динамического равновесия половозрастной структуры педагоги-
ческого коллектива школы. 
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Основным инструментом, обеспечивающим реализацию первого и вто-
рого направлений, может быть определена внутрифирменная система работы с 
педагогами. Она была включена отдельным направлением «Кадры решают все» 
как в две уже реализованные программы развития, так и в действующую в на-
стоящее время Программу развития школы.  
Система включает: 
•	 ежегодно формулируемые актуальные и  /  или проблемные области разви-

тия школьного образования; в рамках тематических педсоветов, проходящих 
в интерактивном режиме, по ним формируется единая педагогическая пози-
ция коллектива, именно они дают возможность сформировать в педагоги-
ческом коллективе осознанную поддержку инновационных идей в развитии 
современного школьного образования; 

•	 регулярные семинары-практикумы, включающие три этапа, — разработ-
ку урока тематической рабочей группой, показ открытого урока, детальный 
структурированный анализ урока каждым участником семинара и формиро-
вание общей критериальной оценки урока; наиболее важным элементом яв-
ляется возможность совместного обсуждения урока с точки зрения соответ-
ствия требованиям ФГОС  — как на этапе разработки урока рабочей группой, 
так и в ходе обсуждения всем коллективом; индивидуальный отрефлексиро-
ванный опыт оценочной деятельности позволяет каждому учителю с каждым 
разом чувствовать себя все более уверенно; 

•	 поддержка достигнутого уровня ППК педагогического коллектива через еже-
годный курс «Введение в профессию» для молодых или начинающих педаго-
гов и индивидуальную методическую поддержку отдельных учителей по тех-
нологии наставничества. Этот курс максимально приближен к повседневной 
практике начинающих педагогов и дает возможность с одной стороны осво-
ить базовые психолого-педагогические приемы, облегчающие выстраивание 
продуктивных взаимоотношений с учащимися, а с другой  — позволяет ос-
мыслить основные педагогические закономерности и правила через призму 
обычного рядового урока. 

Все мероприятия действующей системы выстроены в годовой цикл — та-
ким образом суммарный эффект их реализации превышает простую сумму, он 
выражается не только в достижении определенного уровня профессионализма 
каждым учителем, но и обеспечивает поступательное развитие школы, форми-
руя и поддерживая в школе единство педагогических установок, ценностей и 
требований. 

Особое внимание уделяется поддержанию в педагогическом коллективе 
баланса с точки зрения возраста. В наиболее обобщенном виде анализируя роль 

педагогов различных возрастных групп и продолжительности педагогического 
стажа, можно сказать, что наличие в коллективе значительной доли педагогов 
со стажем работы более 10–15 лет обеспечивает возможность организации ин-
дивидуальной методической поддержки отдельных учителей в рамках работы 
школьных методических объединений, а также является основой стабильного 
уровня преподавания отдельных предметов. Молодые педагоги со стажем ра-
боты от 3 до 10 лет — это кадровый ресурс, позволяющий формировать педаго-
гическое будущее школы; среди педагогов этой группы крайне важно выделить 
и поддержать тех, для кого наиболее продуктивным путем профессионального 
развития станет горизонтальная карьера от педагога до педагога-методиста, 
а также тех, кто в перспективе может перейти от преподавания к руководству. 
Наличие в педагогическом коллективе педагогов-мужчин не только традици-
онно на уроках физкультуры и ОБЖ, но и также существенно изменяет психо-
логический климат и во взрослом коллективе, и в школе в целом. Успешный, 
интересный ученикам педагог-филолог, историк, физик или географ косвенно 
повышает статус профессии «учитель». Доведя долю учителей-мужчин в педа-
гогическом коллективе до 20–30%, можно существенно снизить отрицательные 
стороны функционирования преимущественно женского коллектива. 

В основе успешной работы современной школы лежат актуальные и со-
гласованные стратегия и тактика управления изменениями в школе в целом и 
непосредственно в образовательном процессе, что позволяет решить ряд важ-
ных управленческих задач, таких как: 
•	 формирование единой педагогической позиции и единого педагогического 

пространства в школе, соответствующих современным требованиям; 
•	 развитие мотивационного потенциала педагогического коллектива к совер-

шенствованию и повышению эффективности существующей системы обуче-
ния; 

•	 формирование и развитие внутренней структуры педагогического коллектива 
как самоорганизующейся системы с высоким потенциалом развития. 

Внутрифирменная система работы с педагогическими кадрами на базе 
образовательного учреждения дает возможность максимально учесть специфи-
ку и потребности конкретной школы, ее коллектива, т. е. делает ее адресной, что 
существенно повышает эффективность всех мероприятий и программ повыше-
ния квалификации.
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Школа № 376
Московского района Санкт-Петербурга

Школа как социокультурный «центр притяжения» 

Школе № 376 Санкт-Петербурга всего пять лет, она была построена 
в зоне активной жилищной застройки 2000–2010 годов. Контингент школы фор-
мировался спонтанно и стремительно. При строительной мощности в 825 мест 
сейчас в учреждении обучаются 1270 учеников и воспитанников: в одном зда-
нии расположены детский сад и школа.

Дети пришли в школу из разных образовательных учреждений района, 
города и области, с разным уровнем подготовки, с разными стартовыми пси-
хофизическими возможностями. В сложившейся ситуации были определены 
три ключевых решения: разработаны и внедрены комплексная модель органи-
зации школьного образовательного пространства «Мотив», программа страто-
вой дифференциации при организации учебного процесса в начальной и основ-
ной школах, организация работы многопрофильных классов в средней школе, 
а позднее — индивидуальных учебных планов для всех учащихся 10–11 классов.

Комплексная модель организации школьного образовательного про-
странства «Мотив» представляет собой несколько образовательных направ-
лений, объединенных единой идеей мотивации обучающихся. Под мотивом 
понимается внутренняя позиция личности. Одним из важнейших моментов, рас-
крывающих сущность отношений школьников к учению, является совокупность 
мотивов, то, ради чего учится ребенок, что побуждает его учиться. Админи-
страция и педагоги школы задались целью создать единую комплексную уни-
версальную модель организации обучения на основе системы мотивационных 
баллов и лотов, которая способствует повышению уровня учебной мотивации 
школьников. Особо подчеркнем три слова: единая, комплексная и универсаль-
ная, поскольку модель учитывает все аспекты, организовывает пространство 
для всех видов деятельности в школе, и что немаловажно, эта модель универ-
сальна и может быть реализована в любом образовательном учреждении. «Мо-
тив» — это своего рода конструктор, игротехническое пространство, в котором 
есть платформа, — это системы баллов и лотов, она является одновременно 
основой и магнитом для деталей, которыми являются урочная и внеурочная 
деятельность, работа отделения дополнительного образования детей, проект-
ная и социальная деятельность. В зависимости от возможностей образова-
тельного учреждения, деталей может быть и меньше, но система при этом не 
распадется. Эта модель — двигатель образования вперед. В 2016 году за раз-
работку программы «Мотив» школа стала победителем регионального конкурса 

образовательных учреждений, внедряющих инновационные образовательные 
программы, и получила дополнительные средства на ее реализацию.

Программа стратовой дифференциации тоже важна в общеобразова-
тельном учреждении, ведь каждый класс представляет собой группу детей 
с  разными возможностями. Заручившись поддержкой родителей и учащихся, 
региональные часы учебного плана мы отдали под технологию стратовой диф-
ференциации. Страта — это группа учащихся, объединенная на основе темпа и 
уровня усвоения материала. Параллель, состоящую из трех или четырех клас-
сов, мы разделили на четыре или пять групп соответственно, назвав их базовой, 
программной и продвинутой. Стратовая дифференциация обучения состоит в 
следующем: при сохранении основных классов происходит распределение уча-
щихся в  рамках одной параллели на несколько (в зависимости от количества 
классов в параллели) «страт» по каждому из выделенных предметов региональ-
ной части учебного плана. При этом каждый предмет стратификации препода-
ется во всех стратовых группах по единой программе, но с различной глубиной 
и скоростью освоения материала. Из опыта стало понятно, что в зависимости 
от особенностей учащихся в параллели может быть или две базовые, или две 
продвинутые группы. Структура страт является исключительно гибкой — по ис-
течении каждой четверти возможен переход ученика из одной страты в другую, 
в соответствии с его учебными достижениями. Безусловно, прежде чем всту-
пить на эту тропу, были созданы соответствующие локальные акты. Подобная 
технология привела к стабильно хорошим результатам итоговой аттестации для 
общеобразовательной школы. 

Сегодня школа № 376 успешна и привлекательна для всех. Это обеспе-
чивается стремлением педагогов и администрации своевременно откликаться 
на запросы времени. Сегодняшнему старшекласснику необходимо создать ин-
дивидуальный маршрут для того, чтобы достичь поставленной цели в выборе 
дальнейшего пути. Базисный учебный план 2004 года не отвечает этим запро-
сам: так, химико-биологический профиль предполагает изучение химии и биоло-
гии на профильном уровне, но не всем необходимо изучение этих предметов на 
таком уровне. Новый ФГОС дает большие возможности школе. Индивидуализа-
ция обучения строится на основе широкой возможности выбора при формиро-
вании индивидуального учебного плана, который состоит из двух компонентов: 
обязательные предметы и предметы по выбору учащихся. Уже первый компо-
нент предполагает наличие выбора для ученика, так как дает возможность из-
учения части предметов на базовом или профильном уровнях (русский язык, 
литература, математика, история и иностранный язык). Второй компонент  — 
предметы по выбору — предполагает еще большую вариативность. Часть пред-
метов имеет один уровень изучения, но большинство можно изучать на базовом 
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или профильном уровнях. Основную идею (идею собственного выбора учащих-
ся) помогают реализовывать работа над индивидуальным проектом и элек-
тивные курсы, часть из которых способствует углублению знаний по основно-
му направлению обучения, а другие служат реализации общеобразовательного 
характера обучения. Так, в 2018/2019 учебном году в десятых классах создано 
93 учебных плана. По результатам выбора учащиеся трех десятых классов раз-
делены на 53 учебные группы, что, безусловно, усложняет задачу составления 
расписания. Тем не менее, его удалось сформировать таким образом, что ко-
личество «окон» у учащихся оказалось минимальным. Подобная организация 
образовательного процесса в старших классах однозначно добавляет привле-
кательности учреждению.

Современная школа сегодня должна реализовывать не только програм-
мы основного, но и дополнительного образования. В школе № 376 реализуют-
ся все направления дополнительного образования. Наиболее востребованными 
стали программы спортивной, прикладной, музыкальной и инженерной направ-
ленностей. Таким образом, школа стала социокультурным центром, центром 
притяжения детей и родителей не только учебного заведения, но и микрорайона.

Центр внешкольной работы с детьми и молодежью 
Калининского района Санкт-Петербурга «Академический»

Проектное управление в образовании: новые возможности 

Центр внешкольной работы «Академический» Калининского района  — 
одно из ведущих учреждений дополнительного образования Санкт-Петербурга. 
Сегодня в учреждении занимается более 6000 учащихся по дополнительным об-
разовательным программам четырех направленностей: технической, художе-
ственной, физкультурно-спортивной и социально-педагогической.

В процессе обучения каждый ребенок вовлекается в социально значимые 
виды деятельности, происходит формирование нравственных, духовных, куль-
турных ориентиров подрастающего поколения. 

Деятельность центра внешкольной работы, как учреждения дополнитель-
ного образования, имеет ряд особенностей, в частности:
•	 отсутствие жестких рамок и стандартов при формировании содержания обра-

зовательной программы;

•	 свобода в определении форм и методов реализации программ;
•	 вариативность оценки результатов обучения.

В настоящее время основной управленческой задачей является сохра-
нение традиций и содействие развитию центра внешкольной работы в соответ-
ствии с актуальными требованиями государственной образовательной полити-
ки, запросами потребителей и рынка труда в целом.

С целью выстраивания системной работы в систему управления обра-
зовательным учреждением были внедрены элементы проектного управления. 
Оно позволяет повысить эффективность работы организации, решить задачи 
структурирования и упорядочивания процессов обмена методологиями, инстру-
ментарием и ресурсами. 

Для осуществления проектного управления был создан Проектный офис 
центра внешкольной работы, существующий в рамках инновационного методи-
ческого сопровождения и связанный с выполнением Программы развития уч-
реждения, которая консолидирует все проекты и используемые ресурсы центра, 
создавая условия для повышения эффективности проектов.

Проектный офис осуществляет мультипроектное управление пакетом 
проектов центра внешкольной работы через применение единой методологии и 
принципов объединения проектов в целостную систему на основе общей идей-
ной установки — воспитания успешного выпускника, включая гражданско-па-
триотическое через развитие позитивных социальных практик (волонтерство, 
самоуправление, деятельность Российского движения школьников и др.). 

Проектный офис центра внешкольной работы с 2019 года приступил 
к  деятельности в статусе федеральной инновационной площадки и, организуя 
реализацию проекта «Успех каждого — наш общий успех», координирует управ-
ление следующими направлениями проектной деятельности: 
•	 вовлечение учащихся в волонтерскую деятельность; 
•	 развитие социального партнерства; 
•	 вовлечение родителей в процесс реализации дополнительных общеразвива-

ющих программ и ряд других проектов.
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Лицей № 369 
Красносельского района Санкт-Петербурга

Вызовы социума школе — залог поступательного развития 
 
Опыт в современном мире — понятие весьма относительное, особен-

но если речь о работе директора школы в динамично развивающейся системе 
образования. С одной стороны, за долгие годы вырабатывается стабильная 
циклограмма деятельности образовательного учреждения. Все процессы отто-
чены до автоматизма, сотрудники четко исполняют свои функциональные обя-
занности, родители «свыклись» с отработанными годами правилами, а  дети… 
А  что дети? Уроки — внеурочная деятельность — дополнительное образова-
ние — домашние задания — короткие диалоги с родителями – сон — уроки… 
Все стабильно. Но именно в этой стабильности и кроется основная угроза для 
опытного руководителя.

Первые годы работы дают очевидные результаты. Они видны всем 
участникам образовательного процесса, да и не только им. Органы управления 
образованием всегда внимательно отслеживают работу молодого директо-
ра, поддерживают, помогают, координируют. Идет либо планомерное развитие 
новой образовательной среды, либо модернизация сложившейся в соответ-
ствии с видением нового руководителя. Социум в этот момент либо с интере-
сом наблюдает за происходящими изменениями, либо остается к ним рав-
нодушным. Но это все только до той поры, когда развитие образовательного 
учреждения переходит в фазу «стабильности». Именно в этот момент, когда и 
желать-то лучшего не надо, общество, которое неизбежно продолжает разви-
ваться, и преподносит уже состоявшемуся директору новые запросы и вызо-
вы. Разнообразие этих вызовов может поставить в тупик руководителей. А это 
означает остановку в развитии образовательного учреждения, что приведет к 
потере интереса как у детей, так и у их родителей и от былой стабильности не 
останется и следа. 

Именно поэтому любое образовательное учреждение вне зависимости от 
места расположения — это прежде всего социокультурный центр, вокруг которо-
го выстраивается активность местного социума. Запрос общества на занятость 
детей во второй половине дня нашел ответ в развитии отделений дополнительно-
го образования на базе школ Санкт-Петербурга. А вступление в силу новых ФГОС 
позволила эту занятость дополнить новым компонентом — внеурочной деятель-
ностью. Реконструкция пришкольных стадионов в Санкт-Петербурге стала отве-
том на запрос социума в формировании и поддержании здорового образа жизни 
у детей, а организация мероприятий во внеурочное время и выходные дни стала 

способствовать укреплению семейных традиций совместного времяпрепрово-
ждения, едва не утерянных в 1990-е  годы. Новые детские сады и школы осна-
щаются современными инфраструктурными объектами: бассейнами, катками, 
актовыми залами, библиотеками и медиатеками, медицинскими кабинетами. 
Их использование в урочной и внеурочной деятельности отработано годами. Од-
нако у общества появляется запрос на работу этих объектов и в выходные дни. 
Ведь часто школа едва ли не единственный объект социального значения в ми-
крорайоне или малом населенном пункте. И это запрос не только жителей уда-
ленных уголков нашей Родины. Это запрос и москвичей, и петербуржцев. Только 
опытный директор способен профессионально ответить на него, оценив как воз-
можности, так и возможные риски. 

Общество постоянно формирует школе новые вызовы. Оставаться 
в  стороне от ответов на инициативы руководитель школы не может. Профес-
сиональный обоснованный ответ способен защитить не только вверенное ему 
образовательное учреждение, но и систему образования в целом. 

Сегодня основные вызовы социума связаны с ребенком. Именно для ре-
бенка происходят изменения как в школе, так и в обществе в целом. Мы живем 
в период «Десятилетие детства», а у детства, как известно, очень короткий пе-
риод, большая часть которого приходится на школьные годы. И насколько дети 
будут счастливыми, всецело зависит от взрослых, умеющих слышать не только 
друг друга, но и самих детей. 
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